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Nombre del Macro proceso Formación profesional de los estudiantes de maestría. 

Objetivo de calidad:  
Alcanzar elementos de calidad del 90% en los rasgos del perfil de egreso en los estudiantes de maestría 
en los procesos de selección e inscripción, aplicación de programas y obtención de grado semestral y 
anual. 

Alcance 

En este proceso intervienen elementos del contexto externo e interno, las partes interesadas son 

estudiantes, docentes, 

administrativos, sociedad e instancias involucradas que participan en el servicios educativos ofertado, 

mismo que se concretan en productos como son: los registros de aceptados, los informes del desarrollo 

de programas, las calificaciones obtenidas en el trayecto formativo, el documento recepcional que permite 

la obtención del grado, el acta de obtención de grado, éste último permite concretar el proceso que da 

pauta a la generación del título que validan las instancias externas a la institución. 

Alcanzar los rasgos de perfil de egreso de los estudiantes de maestría en los procesos de selección de 
aspirantes, aplicación de los programas y obtención de grado. Alcanzar elementos de calidad del 88 % en 
los rasgos del perfil de egreso en los estudiantes de maestría. 

Responsable:  Directora de la División de Posgrado  

Indicador(es) de desempeño:  

Proceso: Selección e inscripción de aspirantes a los programas de maestría  
 

 El cumplimento del 95% en la entrega de documentos y participación. 
 El 100% de aspirantes aceptados obtiene puntaje igual o superior a 75 puntos en su proceso 

de selección.  
 

Proceso:  Aplicación de programas y logro del perfil de egreso. 
 

 El 90% de los alumnos logran un puntaje entre 70 y 100 en las competencias correspondientes 
a la línea de formación Conocimiento del nivel. 

 El 80% de los alumnos logran un puntaje entre 80 y 100 en las competencias referidas a la 
línea de formación Conocimiento del niño. 

 El 80% de los alumnos logran un puntaje entre 80 y 100 en las competencias correspondientes 
a la línea de formación Competencia pedagógica. 

 El 80% de los alumnos logran un puntaje entre 70 y 100 en las competencias correspondientes 
a la línea de formación Capacidad para indagar y describir la realidad educativa 
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Proceso: Obtención del grado de maestría. 
 

 El 90% de pasantes participantes en valoración de portafolio aprueban. 
 El 85% de pasantes del programa obtienen el grado de maestro. 
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Entrada  1 
/Macroproceso/ 

proceso 
 
 
P-1 Aspirantes 
egresados de 
licenciatura en 
educación o áreas 
de formación 
afines. 
 
 
P-2 Conformación 
de grupos de 
estudiantes de 
maestría. 
 
 
P-3 Pasantes de 
maestría. 
 

 

Procesos 1 

Selección  e 
Inscripción 
de 
aspirantes a 
los 
programas 
de maestría  

 
 

 

Proceso 2 
Aplicación 
de 
programas 
y logro del 
perfil de 
egreso 

 

Proceso 3 
Obtención 
del grado de 
maestría  

 

Macro proceso  
Formación profesional de los estudiantes de 

maestría 

Salida 1  
 

Conformación de grupos 
de estudiantes de 

maestría 

Salida 3 
 

Pasantes de maestría 

 

Clientes 
 
Aspirantes a 
cursar 
 los programas 
 
Estudiantes de 
maestría. 
 
 
Pasantes y 
egresados de 
los programas 
de maestría 
 
 
 

Proveedores  

 
Instituciones 

educativas de 
nivel superior 

 
 
 
 
 

Salida 4 
 

Maestros en Educación 
Primaria o Preescolar 

Salida 2 
 

Estudiantes que 
alcanzan rasgos de perfil 

de egreso 
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